
Aviso de Privacidad 

El presente Aviso de Privacidad establece los términos y condiciones bajo los cuales 

ALU CODE HOUSE S.A DE C.V., con domicilio en Av. Miguel Hidalgo y Costilla #1933, 

Col. Rojas Ladrón de Guevara, Guadalajara, Jalisco, México, recopila, utiliza, almacena 

y protege la información personal proporcionada por los usuarios, en adelante 

"Usted" en el sitio web zybo.com.mx, en adelante "el Sitio web", y a través de nuestra 

plataforma de pedidos en línea para todo tipo de negocios de comida. 

1. Información que recopilamos: 

• Datos de contacto, como nombre, dirección de correo 

electrónico, número de teléfono y dirección postal. 

• Información de pago, como datos de tarjeta de crédito o 

débito, necesarios para procesar los pagos de las 

suscripciones. 

• Información de la empresa, como nombre del restaurante, 

dirección, número de identificación fiscal, menú y otras 

informaciones relevantes para la prestación del servicio de 

entrega. 

2. Uso de la información: 

• Utilizamos la información proporcionada para gestionar su 

cuenta, procesar pagos, comunicarnos con usted sobre su 

suscripción y brindarle asistencia al cliente. 

• También utilizamos su información para mejorar nuestros 

servicios, personalizar su experiencia en el Sitio web y ofrecer 

contenido y ofertas que puedan ser de su interés. 

• Podemos utilizar su información para enviarle comunicaciones 

de marketing y promociones sobre nuestros servicios, pero 

usted puede optar por no recibir estas comunicaciones en 

cualquier momento. 

3. Divulgación de la información: 

• No vendemos, alquilamos ni compartimos información 

personal con terceros sin su consentimiento, excepto cuando 

sea necesario para prestar nuestros servicios o cumplir con 

obligaciones legales. 

• Podemos compartir su información con proveedores de 

servicios externos que nos ayuden a operar el Sitio web o a 

prestar nuestros servicios, siempre y cuando estos terceros se 

comprometan a mantener la confidencialidad de su 

información. 



4. Seguridad de la información: 

• Implementamos medidas de seguridad técnicas, 

administrativas y físicas para proteger la información personal 

contra el acceso no autorizado, la divulgación, el uso indebido 

o la alteración. 

• Sin embargo, ninguna transmisión de datos por internet o 

almacenamiento de información es completamente segura, 

por lo que no podemos garantizar la seguridad absoluta de su 

información. 

5. Derechos del titular de los datos: 

• Usted tiene derecho a acceder, corregir, actualizar o eliminar 

su información personal en cualquier momento. También 

puede ejercer su derecho a la portabilidad de datos y a 

oponerse al procesamiento de su información. 

• Para ejercer estos derechos o para cualquier pregunta o 

preocupación sobre nuestra política de privacidad, por favor 

contáctenos a través de los datos de contacto proporcionados 

al final de este Aviso de Privacidad. 

6. Cambios en el Aviso de Privacidad: 

• Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar este Aviso 

de Privacidad en cualquier momento. Cualquier cambio 

significativo será notificado a través del Sitio web o por correo 

electrónico. 

Al utilizar nuestro Sitio web y nuestros servicios, usted acepta los términos y 

condiciones establecidos en este Aviso de Privacidad. Si no está de acuerdo con 

estos términos, le rogamos que no utilice nuestro Sitio web ni nos proporcione su 

información personal. 

Fecha de última actualización: 07 de marzo del año 2024 

Para cualquier pregunta o preocupación sobre este Aviso de Privacidad, puede 

enviarnos mensaje a contacto@zybo.com.mx o llamar al 3345659788. 

ALU CODE HOUSE S.A. DE C.V. 
 


